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SECCION 01

MENSAJE DE NUESTRO

PRESIDENTE

Estimados Accionistas:

Con mucha satisfaccion me permito presentar el
documento Memoria de Labores 2019 de Grupo
Financiero G&T Continental. Durante los ultimos dos
anos, hemos estado trabajando en el fortalecimiento
de un Banco humano, agil y confiable, lo cual ha
exigido cambios importantes, nuevos protocolos,
nuevas politicas y estructura administrativa, asi
como elevar a un nivel mas alto nuestros estandares
de servicio.

Continuando con el plan estratégico, en 2019
mantuvimos el enfoque de rentabilidad, y se tomaron
decisiones que nos han permitido rentabilizar aun
mas la operacion, para acercarla aun mas al nuevo
modelo que hemos conceptualizado.

Quiero aprovechar para resaltar los logros en el
2019, que sin duda contribuiran a un mejor futuro:

Guatemala, 06 de febrero de 2019

1. Gestion Estratégica. Sistematizamos nuestros procesos de planeacién estratégica
Ccomo una nueva cultura, lo cual nos ha permitido alinear objetivos y metas.

2. Indicadores Financieros. Mejoramos el margen financiero con un modelo de
negocios enfocandonos en segmentos mas rentables y sostenibles consolidando

un enfoque hacia la rentabilidad.

3. Fortalecimiento de las areas de Gobierno Corporativo, Riesgos y Cumplimiento.
Impulsamos politicas documentadas, transparencia, un marco de apetito de riesgos

y una cultura de cumplimiento.
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4.Fortalecimiento de las reservas de cartera. Fortalecimos el Estado Financiero vy
ahora contamos con un mejor escenario para enfrentar los retos del mercado, con
un indicador de cobertura de 134%, el mas alto de la historia del Banco.

5. Una gestion de procesos comprometida con la calidad. Iniciamos el Proceso de
Certificacion ISO 9001, que nos compromete a una politica de calidad de nivel
internacional, que culminard con la certificacion de todo el Banco en el primer
semestre del 2020.

6. Impulsamos nuevas plataformas y tecnologia. Iniciamos el desarrollo de proyectos
digitales mas seguros y versatiles.

Lo anterior es producto del trabajo en equipo y de una vision compartida. Por ello, quiero
agradecer a los miembros del Consejo de Administracion, por sus buenas y atinadas
ideas, a los distintos Comités, a la Gerencia General, las distintas Vicepresidencias; y
en particular a ustedes, nuestros accionistas; por su acompafamiento y apoyo en la
construccién permanente de una organizacion orientada a dar los mejores resultados
para servir a nuestra comunidad.

El 2020 se nos presenta con nuevos desafios comerciales, administrativos y tecnoldgicos,
por lo que ya hemos definido en nuestro proceso de alineacion estratégica, con los
temas que debemos impulsar en nuestra agenda para el afo. Sin embargo, no dudo
que la vision compartida y la determinacidn de nuestro equipo de trabajo nos permitira
alcanzar estas nuevas metas y fortalecer el patrimonio que ustedes nos han confiado.

Atentamente

Mario Granai Ferpandez
Presidente
Grupo Financiero G&T Continental
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NUESTRA ORGANIZACION
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SECCION 03

NUESTRO PENSAMIENTO
ESTRATEGICO

Uno de los logros de Grupo Financiero G&T Continental en 2019 fue la sistematizacién
de los procesos de planeacion estratégica, que iniciaron en 2017 trazando una ruta clara
y consistente en el plano estratégico de la organizacion.

El ejercicio de este aino permitid ajustar metas y objetivos considerando los retos vy
oportunidades del mercado financiero hacia el 2022. Promueve, asimismo, la alineacion
de los objetivos individuales de lideres y colaboradores con las metas comunes de la
organizacion.

A continuacion, se presentan las bases de este pensamiento estratégico:

META DE ENSUENO

Ser el Banco Guatemalteco lider en
servicio, eficiencia y agilidad apalancado
en la transformacion digital.

PROPOSITO

Obsesionados por la Eficiencia y Agilidad, ayudamos a
alcanzar metas y suefos de nuestros clientes.

VALORES FUNDAMENTALES Somos...

@ O

integros vy Innovadores Comprometidos Pasion por Orientados
transparentes el servicio a resultados
extraordinarios




ENFOQUE A
LA ESTRATEGIA

ENSUENO “Ser el Banco Guatemalteco lider en
servicio, eficiencia y agilidad
apalancado en la transformacion digital”

Operaciones agiles y eficientes (Banco lider en Eficiencia (Costo/Ingreso)
MOTORES
Transformacion digital y analitica avanzada

ASPIRACION .». B /(o B
ssmnece (5 o
BANCAS

SER LIDER EN GANAR EN BANCA CRECER RENTABILIZAR
BANCA COMERCIAL PRIVADA Y BANCA RENTABLEMENTE LA BANCA
ey UGE AFLUENTE BANCA MASIVA CORPORATIVA

propuesta de valor “Ser lider del segmento
diferenciada con el a través de productos
mejor modelo de diferenciados y un
atencion del pais”. modelo de asesoria
personalizado”.

FACILITADORES

Alineacion de Stakeholders (accionistas, organizacion, clientes, regulador)
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SECCION 05

RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL

Hacer negocios con una vision de sostenibilidad en el largo plazo y de manera
responsable es una de las estrategias que el Grupo G&T Continental fortalecid durante
el periodo 2019, dando especial atencidon a su programa de Responsabilidad Social
Empresarial, a través de su brazo social la Fundacion G&T Continental.

FUNDACION G&T CONTINENTAL

Durante 25 anos la Fundacion se enfocd en fomentar, promover y divulgar actividades
gue coadyuvan a la conservacion y divulgacion del patrimonio cultural y artistico de
Guatemala.

En 2019, sin embargo, ademas de reconfirmar su compromiso con su enfoque original,
se planted un giro que amplia el espectro de sus acciones y de sus grupos objetivos
hacia un universo mas amplio e integral. En este sentido, incorporo a su plan de trabajo
componentes sociales y ambientales de actualidad y un elemento educativo que
coincide con el corazon del negocio. Entre los nuevos proyectos destacan: educacion
financiera, con un enfogue hacia escuelas y centros educativos especiales a través
de becas y talleres; conciencia ambiental, programas de voluntariado, innovacion y
tendencias digitales vy, en la parte de Filantropia, siguié apoyando la Rifa Unete.

PROYECTO UNETE

Es un programa corporativo mediante el cual,
empresa y colaboradores se unen para apoyar
la deteccion temprana y el tratamiento del
cancer pediatrico, canalizando los recursos a
través de la Fundacion AYUVI (Ayudame a
Vivir) que desde hace 19 afos trabaja en esta
causa a través del Hospital de UNOP (Unidad
Nacional de Oncologia Pediatrica).

Junto con otras tres empresas, Grupo
Financiero G&T Continental es uno de los 4
socios fundadores del programa. Hasta ahora,
gracias a la eficiente administraciéon de los
fondos se han atendido a 8,814 niflos y realizar
mas de 6,912 diagndsticos oncoldgicos en el
pais. Asimismo, la tasa de sobrevivencia se ha
elevado de un 20% a un 70%.
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VOLUNTARIADOS Y PROGRAMAS INTERNOS

BASURA CHALLENGE

Uno de los programas mas exitosos de este
periodo fue la participacion de mas de 100
colaboradores del Grupo Financiero G&T
Continental en “Basura Challenge”, un
compromiso para preservar el medio
ambiente a través de una intensa jornada de
limpieza que se llevd a cabo el 04 de mayo, en
la Colonia San Pascual, zona 25.

El voluntariado, que fue acompanado por la
alcaldia auxiliar de la zona 25 y por la cuadrilla
“Limpia y Verde” de la Municipalidad, tuvo la
tarea de reducir los niveles de basura de la
ciudad de Guatemala.

A

6 FONDO UNIDO
GUATEMALA

En una alianza con United Way, G&T
Continental da un aporte para apoyar a las
comunidades mas necesitadas de Guatemala,
a través de programas que contribuyen a
mejorar su calidad de vida, brindando
oportunidades de educacion, salud, nutricidon
e integracion familiar.

Grupo Financiero G&T Continental se ha unido
a esta iniciativa a través de donaciones vy
actividades de voluntariados. En 2019 este
apoyo consistio en mas de 232 horas
invertidas por mas de 2 mil colaboradores
como voluntarios para beneficiar alrededor de
300 mil personas de las comunidades mas
necesitadas del pais Ademas, sobresalio el
evento Expo-suefos, en el cual los nifos
pintaron al lado de artistas en un evento de
\ recreacion familiar.
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@/ MIEMBROS DE A

CENTRARSE

Desde el aino 2016, el Grupo Financiero G&T
Continental fue aceptado como miembro
asociado del Centro para la Accion de la
Responsabilidad Social Empresarial en
Guatemala (CentraRSE). Esta instancia busca
la cooperacion entre las empresas que tienen
en marcha las mejores practicas de RSE vy
desarrollan herramientas que fortalecen su

planificacion estratégica con programas de =
RSE y de sostenibilidad. '.‘CE"’fFU

Siendo la RSE un eje transversal en todos los
ambitos del Grupo Financiero G&T
Continental, en 2019 se participd activamente
en varios talleres de CentraRSE, entre los que
se incluyen temas de sostenibilidad, medio
Kambiente, OD’s, y voluntariados.

6 FUNDAMEX Y CENTRO
EDUCATIVO BENITO JUAREZ

Con el objetivo de incorporar en su portafolio
de RSE y sostenibilidad proyectos de gran
incidencia en educacién, en 2019 Grupo
Financiero G&T Continental consolidd su
alianza con el Centro Educativo Benito Juarez,
a través de FUNDAMEX, una organizacion que
ofrece becas a niflos guatemaltecos de
€sCcasos recursos, con un potencial intelectual
arriba del promedio.

El programa que se desarrollé incluyd un
modulo de voluntariado para impartir
Educacion Ambiental y Financiera, a través de
la gerencia de Medio Ambiente; y un mdodulo
de Cultura, que se llevd a cabo a través de un
taller impartido por Ila Fundaciéon G&T
Continental para potenciar el tema de arte y
cultura entre los jovenes.

\_ /
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SECCION 06

CONTEXTO ECONOMICO
GUATEMALA EN CIFRAS

Diciembre 2019 / Millones de Quetzales y porcentajes

ESTADISTICAS MACROECONOMICAS

PERIODO VARIACION
CONCEPTO 2015 2016 2017 2018 2019 16/15 17/16 18/17 19/18
PIB A PRECIOS CONSTANTES (2001) % | 44| 27| 3.0] 3.1 35| -14] 0.3 0.1 0.4
INFLACION % 3.07 423 568 2.31 163 116 145 -3.37 -0.68
Il. SECTOR MONETARIO
PERIODO VARIACION
CONCEPTO 2015 2016 2017 2018 2019 16/15 17116 18/17 1918
CREDITO AL SECTOR PRIVADO (Millones
de Q)
En MIN 1103338 | 1187504 | 1240151 | 131,3465 | 136402.0 7.64% 4.43% 5.91% 3.85%
En ME 642010 | 659210 | 674762 | 730070 | 726457 2.68% 2.36% 8.20%|  -0.49%
TOTAL 174,534.80 | 184,680.4 | 191,913 | 2043535 | 209,047.7 5.81% 3.69% 6.72% 2.30%
OFERTA MONETARIA (Millones de Q.) 2015 2016 2017 2018 2019 16/15 17116 18/17 19/18
MEDIOS DE PAGO M/N 165,5824| 17,2526  192947.5| 208,182.1) 2189013 7.05% 8.85% 7.90% 5.15%
MEDIO CIRCULANTE MIN 750482  79517.6]  86427.7| 935550 959150 5.96% 8.69% 8.25% 2.52%
CUASIDINERO MIN 905342 | 977350 | 106519.8 | 114,627.1 | 122.986.3 7.95% 8.99% 7.61% 7.29%
MEDIOS DE PAGO M/E 353245 368792  30,1028| 456048  46,761.9 4.40% 6.03%|  16.63% 2.54%
MEDIOS DE PAGO TOTALES (Milones de Q.)  200,906.9 | 214,131.8 |  232,050.3 | 253,786.9 | 265,663.2 6.58% 8.37% 9.37% 4.68%
TASA DE INTERES (%) 2015 2016 2017 2018 2019 16/15 17116 1817 19/18
ACTIVA PROMEDIO PONDERADA MiN 13.06 13.03 13.00 12.76 12.64 -0.03 -0.03 -0.24 -0.12
PASIVA PROMEDIO PONDERADA M/N 543 544 5.28 508 491 0.01 -0.16 0.2 017
ACTIVA PROMEDIO PONDERADA M/E 5.91 5.93 6.03 6.44 6.41 0.02 0.1 0.41 -0.03
PASIVA PROMEDIO PONDERADA M/E 2.98 2.88 2.96 3.15 32 -0.1 0.08 0.19 0.05
TASA DE INTERES LIDER 3.0 30 275 275 275 0.00 -0.25 0.00 0.00
lll. SECTOR EXTERNO
PERIODO VARIACION
CONCEPTO 2015 2016 2017 2018 2019 16/15 17/16 18/17 19/18
RESERVAS INTERNACIONALES (Milones
de US$) 775120 | 0087.00 |  11,691.90 | 1267970 | 14,441.50 17.23%|  28.67% 8.45%|  13.89%
REMESAS FAMILIARES (Millones de US$) 628498 | 715997 | 819221 | 9287.77 |  9,567.51 13.92%  14.42%|  1337% 3.01%
TIPO DE CAMBIO (Q. por US$ 1.0) 763 7.52 7.34 7.74 7.70 1.44%|  -2.39% 540%|  -0.49%
EXPORTACIONES FOB (Millones de USS)® | 10674.78 | 1044931 | 1098237 | 10969.45]  8418.79 -2.11% 5.10% -0.12%|  -23.25%
IMPORTACIONES CIF (Milones de USS$)” 17,64096 | 1700277 | 18,39021 | 19.674.38)  14,713.65 -3.62% 8.16% 6.98%|  -25.21%
TASAS INTERNACIONALES US$
Federal Funds. 0.50% 0.75% 1.50% 2.43% 1.56% 0.25pp 0.75pp 0.93pp - 0.87pp
Prime Rate 3.50% 3.75% 4.50% 5.50% 4.75% 0.25pp 0.75pp 1.00pp | - 0.75pp
Libor a 90 dias 0.61270%| 099789%|  169428%|  2.80763%  1.90838%| 0.38519pp | 0.69639pp| 1.11335pp| - 0.89925pp

a/ Datos segun balanza comercial
Fuente: Banco de Guatemala




SITUACION FISCAL

Observado a diciembre 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019

PERIODO VARIACIONES ACUMULADAS
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CONCEPTO 2015 2016 2017 2018 2019%  2016/2015 2017/2016 2018/2017 2019/2018
INGRESOS TOTALES 52,883.7 57,507.6 59,986.9 62,339.5 48,682.7 8.74% 4.31% 3.92% -21.91%
GASTOS TOTALES 59,891.2 63,080.3 67,274.8 72,710.5 56,578.5 5.32% 6.65% 8.08% -22.19%
De Funcionamiento 49,257.0 52,074.8 55,141.6 58,355.5 45,552.0 5.72% 5.89% 5.83% -21.94%
De Capital 10,634.2 11,005.5 12,133.2 14,355.0 11,026.5 3.49% 10.25% 18.31% -23.19%
Superavit o Déficit Presupuestario (7,007.50) (5,572.70) (7,287.90) (10,371.00) (7,895.80)  -20.48%  30.78%  42.30% -23.87%
DEUDA TOTAL EN Q. 118,625.4 125,676.0 132,449.3 146,020.2 157,485.1 5.94% 5.39% 10.25% 7.85%
SERVICIO DEUDA 10,219.1 10,330.1 11,271.7 10,999.1 8,861.0 1.09% 9.12% -2.42% -19.44%

Intereses deuda 7,616.8 7,724.2 8,003.1 8,483.5 6,546.0 1.41% 3.61% 6.00% -22.84%
Amortizacion deuda externa 2,602.3 2,605.9 3,268.6 2,515.6 2,315.0 0.14% 25.43% -23.04% -7.97%
a/ Preliminar
VARIABLE 2015 2016 2017 2018 2019%
DEFICIT FISCAL -1.4% -1.1% 1.3% 1.6% 1.9%
CARGA TRIBUTARIA 10.4% 10.8% 10.8% 10.7% 10.6%!
RELACION GASTOS DE INVERSION CON . . . . .
RESPECTO AL GASTO TOTAL 17.8% 17.4% 18.0% 19.7% 19.5%!
DEUDA TOTAL RESPECTO AL PIB 24.2% 24.1%° 23.9% 24.3% 26.9%

a/Estimado
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BALANCES Y ESTADOS DE
RESULTADOS
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BANCO G&T CONTINENTAL, S.A.

ACTIVO PASIVO

DISPONIBILIDADES
INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS
INVERSIONES PERMANENTES
INMUEBLES Y MUEBLES

OTROS ACTIVOS

SUMA DEL ACTIVO

9,458,919,276.32
18,870,910,893.28
21,753,480,758.44
961,132,743.56
633,988,571.11

853,620,427.73

OBLIGACIONES DEPOSITARIAS

CREDITOS OBTENIDOS

OTROS PASIVOS

SUMA DEL PASIVO

CAPITAL

CAPITAL PAGADO

RESERVA DE CAPITAL

APORTACIONES PERMANENTES

RESULTADOS DEL EJERCICIO

SUMA DEL CAPITAL CONTABLE

52,532,052,670.44 | SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL

Al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).

ESTADO DE RESULTADOS CONDENSADO

PRODUCTOS FINANCIEROS
Intereses
Comisiones

GASTOS FINANCIEROS

Intereses

Comisiones

Otros
MARGEN POR INVERSIONES
PRODUCTOS POR SERVICIOS
OTROS PRODUCTOS DE OPERACION
UTILIDAD O MARGEN OPERACIONAL BRUTO
GASTOS DE ADMINISTRACION
UTILIDAD O MARGEN OPERACIONAL NETO
PRODUCTOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS

Productos
Gastos

PRODUCTOS Y GASTOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

Productos
Gastos

GANANCIA (PERDIDA) BRUTA

Impuesto sobre la Renta
GANANCIA (PERDIDA) NETA

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales)

3,247,036,470.73
85,955,074.64

1,721,585,084.30
3,501,125.52
118,976,034.20

93,705,840.95
9,370,722.63

9,632,976.70
37,733,496.29

3,332,991,545.37

1,844,062,244.02

84,335,118.32

-28,100,519.59

1,488,929,301.35

307,934,507.62

-194,487,313.88

1,602,376,495.09

1,162,964,010.59

439,412,484.50

56,234,598.73

495,647,083.23
44,115,575.80
451,531,507.43

38,883,976,754.76

7,236,664,107.24

1,749,192,202.58

47,869,833,064.58

2,268,011,600.00
1,389,200,813.17
553,475,685.26
451,531,507.43

4,662,219,605.86

52,532,052,670.44
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FINANCIERA G&T CONTINENTAL, S.A.

ACTIVO PASIVO

DISPONIBILIDADES 36,924,539.82 CREDITOS OBTENIDOS 1,243,100.19

INVERSIONES 2,141,138,309.80 OBLIGACIONES FINANCIERAS 2,107,964,474.58
OTROS PASIVOS 10,324,511.95

INVERSIONES PERMANENTES 84,633,104.50 SUMA DEL PASIVO 2,119,532,086.72
CAPITAL

OTROS ACTIVOS 115,435,957.08 CAPITAL PAGADO 112,224,000.00
RESERVAS DE CAPITAL 84,073,415.47
RESULTADOS DEL EJERCICIO 62,302,409.01
SUMA DEL CAPITAL CONTABLE 258,599,824.48

SUMA DEL ACTIVO 2,378,131,911.20 | SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL 2,378,131,911.20

Al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).

ESTADO DE RESULTADOS CONDENSADO

PRODUCTOS FINANCIEROS 359,180,079.97
Intereses 358,789,801.16
Comisiones 390,278.81
GASTOS FINANCIEROS 292,418,698.16
Intereses 287,163,799.70
Comisiones 236,761.75
Otros 5,018,136.71
MARGEN POR INVERSIONES 66,761,381.81
PRODUCTOS POR SERVICIOS 5,925,280.62
OTROS GASTOS DE OPERACION 1,778,314.95
UTILIDAD O MARGEN OPERACIONAL BRUTO 74,464,977.38
GASTOS DE ADMINISTRACION 12,403,698.19
UTILIDAD O MARGEN OPERACIONAL NETO 62,061,279.19
PRODUCTOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS 2,572,841.44
Productos 2,574,167.86
Gastos 1,326.42
PRODUCTOS Y GASTOS DE EJERCICIOS ANTERIORES -1,056,401.79
Productos 129,801.94
Gastos 1,186,203.73 1,516,439.65
GANANCIA (PERDIDA) BRUTA 63,577,718.84
Impuesto sobre la Renta 1,275,309.83
GANANCIA (PERDIDA) NETA 62,302,409.01

Del 1 al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).
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SEGUROS G&T, S.A.

ACTIVO PASIVO

DISPONIBILIDADES 9,896,155.92 RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS 724,334,550.99

INVERSIONES 1,013,214,914.20 | OBLIGACIONES CONTRACTUALES PENDIENTES DE PAGO 63,936,390.64

PRIMAS POR COBRAR 359,566,337.92 INSTITUCIONES DE SEGUROS 92,930,823.76

INSTITUCIONES DE SEGUROS 95,890,956.60 OTROS PASIVOS 175,307,002.76

INMUEBLES Y MUEBLES 15,143,894.92 | SUMA DEL PASIVO 1,056,508,768.15

DEUDORES VARIOS 51,920,353.03 | CAPITAL

OTROS ACTIVOS 48,611,792.04 | CAPITAL PAGADO 150,000,000.00
RESERVA DE CAPITAL 63,690,257.17
OTRAS RESERVAS 163,276,369.42
RESULTADOS DEL EJERCICIO 160,769,009.89
SUMA DEL CAPITAL CONTABLE 537,735,636.48

SUMA DEL ACTIVO 1,5694,244,404.63 | TOTAL IGUAL AL ACTIVO 1,594,244,404.63

Al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).

DOS CONDENSADO

PRIMAS NETAS DE RETENCION 903,507,117.75
Primas 903,507,117.75
Primas por Reaseguro Cedido

VARIACIONES EN RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS
Variaciones Gastos 9,307,025.59

PRIMAS NETAS DE RETENCION DEVENGADAS 894,200,092.16
COSTO DE ADQUISICION Y SINIESTRALIDAD

ADQUISICION

Gastos de Adquisicion y Renovacion 135,390,625.87

SINIESTRALIDAD NETA 661,768,108.76

MENOS:
Comisiones y Participaciones en Reaseguro Cedido 89,583,356.34 572,184,752.42 707,575,378.29

UTILIDAD BRUTA EN OPERACIONES DE SEGUROS 186,624,713.87

GASTOS Y PRODUCTOS DE OPERACIONES

Egresos por Inversiones 5,897,561.04

Gastos por Administracion 182,753,113.08 188,650,674.12
MENOS:

Derechos de Emision de Pdlizas (Neto) 54,224,226.94

Productos de Inversiones 101,752,701.48 155,976,928.42 32,673,745.70
UTILIDAD (PERDIDA) EN OPERACION 153,950,968.17

OTROS PRODUCTOS Y GASTOS

Otros Productos 42,683,663.44
Otros Gastos 6,849,867.23 35,833,796.21
UTILIDAD NETA (PERDIDA) EN OPERACION 189,784,764.38
Impuesto sobre la Renta 29,015,754.49
GANANCIA (PERDIDA) NETA 160,769,009.89

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).
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AFIANZADORA G&T, S.A.

ACTIVO PASIVO

DISPONIBILIDADES 5,122,490.88 RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS 19,230,964.57

INVERSIONES 187,505,775.32 | OBLIGACIONES CONTRACTUALES PENDIENTES DE PAGO 72,778,975.73

PRIMAS POR COBRAR 6,204,708.21 INSTITUCIONES DE FIANZAS 24,010,620.87

INSTITUCIONES DE FIANZAS 9,832,939.09 | OTROS PASIVOS 14,441,228.09

INMUEBLES Y MUEBLES 2,830.32 | SUMA DEL PASIVO 130,461,789.26

DEUDORES VARIOS 3,169,917.44 | CAPITAL

OTROS ACTIVOS 6,185,566.47 | CAPITAL PAGADO 15,000,000.00
RESERVA DE CAPITAL 15,415,011.31
OTRAS RESERVAS 32,180,980.91
RESULTADOS DEL EJERCICIO 24,966,446.25
SUMA DEL CAPITAL CONTABLE 87,562,438.47

SUMA DEL ACTIVO 218,024,227.73 | TOTAL IGUAL AL ACTIVO 218,024,227.73

Al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).

ESTADO DE RESULTADOS CONDENSADO

PRIMAS NETAS DE RETENCION 12,760,071.52
Primas 59,261,592.65
Primas por Reaseguro Cedido 46,501,521.13

VARIACIONES EN RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS
Variaciones Producto 352,567.64

PRIMAS NETAS DE RETENCION DEVENGADAS 13,112,639.16

COSTO DE ADQUISICION Y SINIESTRALIDAD

ADQUISICION
Comisiones y Participaciones por Reaseguro Cedido 10,021,862.88
SINIESTRALIDAD NETA -1,301,443.51
MENOS:
Salvamentos y Recuperaciones 1,443,761.42 142,317.91 10,164,180.79
UTILIDAD BRUTA EN OPERACIONES DE FIANZAS 23,276,819.95
GASTOS Y PRODUCTOS DE OPERACIONES

Egresos por Inversiones 248,618.36

Gastos por Administracion 7,788,869.23 8,037,487.59
MENOS:

Derechos de Emision de Pélizas (Neto) 4,712,048.24

Productos de Inversiones 10,139,442.12 14,851,490.36 -6,814,002.77
UTILIDAD (PERDIDA) EN OPERACION 30,090,822.72

OTROS PRODUCTOS Y GASTOS

Otros Productos 1,659,082.04
Otros Gastos 1,153,689.72 505,392.32
UTILIDAD NETA (PERDIDA) EN OPERACION 30,596,215.04
Impuesto sobre la Renta 5,629,768.79
GANANCIA (PERDIDA) NETA 24,966,446.25

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).




CONSOLIDADO CASAS DE BOLSA

BALANCE GENERAL CONDENSADO

ACTIVO PASIVO
CAJA'Y BANCOS 401,534.30 | CUENTAS POR PAGAR
INVERSIONES 13,313,200.20 | TOTAL PASIVO
INVERSIONES PERMANENTES 57,712.00 | CAPITAL
CAPITAL PAGADO
OTROS ACTIVOS 380,755.95
RESERVA DE CAPITAL
RESULTADOS DEL EJERCICIO
SUMA DEL CAPITAL CONTABLE
SUMA DEL ACTIVO 14,153,202.45 | SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL

Al 31 de diciembre de 2019. Tipo de Cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales)

Empresas Consolidadas: Casa de Bolsa G&T Continental, S.A., Asesoria en Valores, S.A. y G&T Contivalores, S.A.

ESTADO DE RESULTADOS CONDENSADO

PRODUCTOS FINANCIEROS

Intereses 799,609.54
Comisiones

GASTOS FINANCIEROS
Intereses 30,176.40

MARGEN POR INVERSION
PRODUCTOS POR SERVICIOS
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS DE OPERACION
MARGEN OPERACIONAL BRUTO
GASTOS DE ADMINISTRACION
MARGEN OPERACIONAL NETO
OTROS PRODUCTOS Y GASTOS
GANANCIA (PERDIDA) BRUTA
Impuesto Sobre la Renta

RESULTADO DEL EJERCICIO

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).
Empresas Consolidadas: Casa de Bolsa G&T Continental, S.A., Asesoria en Valores, S.A. y G&T Contiv.

799,609.54

30,176.40

769,433.14

1,158,038.97

110,332.45

2,037,804.56

523,651.26

1,5614,153.30

-51,685.36

1,462,467.94

186,033.55

1,276,434.39

alores, S.A.

245,941.63

245,941.63

2,205,000.00

10,425,851.43

1,276,409.39

13,907,260.82

14,153,202.45
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G&T CONTICREDIT, S.A.

ACTIVO

CAJA 'Y BANCOS

CARTERA DE CREDITOS

INMUEBLES Y MUEBLES

INVERSIONES PERMANENTES

OTROS ACTIVOS

SUMA DEL ACTIVO

PASIVO
12,788,430.69| CREDITOS OBTENIDOS
OBLIGACIONES FINANCIERAS
1,098,224,775.09 OTROS PASIVOS
5,315,149.21| SUMA DEL PASIVO
25,750,157.79| CAPITAL

31,261,007.47 |CAPITAL PAGADO

RESERVAS DE CAPITAL
VALUACION DE ACTIVOS DUDOSA RECUPERACION
RESULTADO DEL EJERCICIO

SUMA DEL CAPITAL CONTABLE
1,173,339,520.25| SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL

Al 31 de diciembre de 2019. Tipo de Cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales)

ESTADO DE RESULTADOS CONDENSADO

PRODUCTOS FINANCIEROS
Intereses
Comisiones

GASTOS FINANCIEROS

327,544,794.60
276,349,348.29
51,195,446.31

95,432,175.99

Intereses 50,616,868.76

Comisiones 859,984.93

Otros 43,955,322.30
MARGEN POR INVERSIONES 232,112,618.61
PRODUCTOS POR SERVICIOS 61,798,662.75
OTROS GASTOS DE OPERACION -114,873,787.06
UTILIDAD O MARGEN OPERACIONAL BRUTO 179,037,494.30
GASTOS DE ADMINISTRACION 93,172,870.09
UTILIDAD O MARGEN OPERACIONAL NETO 85,864,624.21
PRODUCTOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS 10,504,892.53

Productos 18,400,987.62

Gastos 7,896,095.09
PRODUCTOS Y GASTOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 3,889,489.19

Productos 4,895,197.47

Gastos 1,005,708.28 14,394,381.72
GANANCIA (PERDIDA) BRUTA 100,259,005.93

Impuesto sobre la Renta
GANANCIA (PERDIDA) NETA

25,111,977.21
75,147,028.72

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales)

421,043,918.14

505,165,360.00

67,937,804.94

994,147,083.08

74,213,200.00

50,866,850.65

-21,034,642.20

75,147,028.72

179,192,437.17
1,173,339,520.25



GTC BANK INC.
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BALANCE GENERAL CONDENSADO

ACTIVO
DEPOSITOS EN BANCOS

VALORES DISPONIBLES PARA LA VENTA

VALORES PARA TENENCIA HASTA SU VENCIMIENTO
PRESTAMOS, NETO

PROPIEDAD, MOBILIARIOS Y EQUIPOS, NETO
ACTIVOS VARIOS

TOTAL DE ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2019.(Cifras en ddlares).

99,541,989.98

313,074,547.27
11,889,715.23
347,645,968.43
269,926.76
10,910,139.96

783,332,287.63

PASIVO
DEPOSITOS

PASIVOS VARIOS

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS

CAPITAL EN ACCIONES

APORTACIONES PERMANENTES

RESERVAS DE CAPITAL

RESERVA REGULATORIA PARA ACTIVOS ADJUDICADOS
RESERVA POR VALUACION DE VALORES

UTILIDADES NO DISTRIBUIDAS

UTILIDADES DEL EJERCICIO

TOTAL DE PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS

TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS

DOS CONDENSADO

INGRESO POR INTERESES Y COMISIONES
Intereses

Otros
TOTAL INTERESES POR INGRESOS Y COMISIONES

Gastos de Intereses

MARGEN POR INVERSIONES

Otros gastos

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES
Utilidad Operativa

UTILIDAD NETA

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. (Cifras en ddlares).

48,353,670.31
4,132,745.95
52,486,416.26

28,385,470.47

24,100,945.79
3,070,685.35
8,223,108.20
12,807,152.24

12,807,152.24

675,482,885.65

9,871,373.45
685,354,259.10

53,856,000.00
254,943.00
2,500,000.00
3,951,062.91
12,609,439.02
11,999,431.36
12,807,152.24
97,978,028.53
783,332,287.63



INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
INMUEBLES Y MUEBLES

OTRAS INVERSIONES

SUMA DEL ACTIVO

8,097,347.54

59,177,590.35
287,532,077.38
5,273,258.76

7,840,038.36

DEPOSITOS

BALANCE GENERAL CONDENSADO

CREDITOS OBTENIDOS

OTRAS PASIVOS

SUMA DEL PASIVO

CAPITAL

CAPITAL PAGADO

OTRAS RESERVAS
RESULTADOS DEL EJERCICIO

SUMA DEL CAPITAL CONTABLE

477,920,312.39 | SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL

340,375,380.60
34,078,506.77
39,640,387.18

414,094,274.55

51,598,945.00
10,302,241.09
1,924,851.75

63,826,037.84

477,920,312.39

Al 31 de diciembre de 2019 (Cifras en dolares).
Empresas Consolidadas: Banco G&T Continental El Salvador, S. A. y Casa de Bolsa G&T Continental de El Salvador, S. A.
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GRUPO FINANCIERO G&T CONTINENTAL

ACTIVO PASIVO

DISPONIBILIDADES 9,630,739,538.23 | OBLIGACIONES DEPOSITARIAS 43,344,635,156.92

INVERSIONES 24,121,859,189.33 | CREDITOS OBTENIDOS 7,336,664,107.24
CARTERA DE CREDITOS 25,206,822,708.55 | OBLIGACIONES FINANCIERAS 2,275,233,635.89
INVERSIONES PERMANENTES 453,387,217.61 OTROS PASIVOS 3,089,229,334.52

INMUEBLES Y MUEBLES 813,134,019.27 | SUMA DEL PASIVO 56,045,762,234.57
OTROS ACTIVOS 1,753,576,612.04 | CAPITAL
CAPITAL PAGADO 2,433,023,300.00
APORTACIONES PERMANENTES 555,438,450.63

RESERVA DE CAPITAL 2,120,922,885.06

OTRAS RESERVAS 30,418,601.17

VALUACION DE ACTIVOS DE RECUP. DUDOSA (-) 21,034,642.20

GANANCIAS POR APLICAR EJERCICIOS ANTERIORES 130,875,902.16

RESULTADOS DEL EJERCICIO 684,112,553.64

SUMA DEL CAPITAL CONTABLE 5,933,757,050.46

SUMA DEL ACTIVO 61,979,519,285.03 | SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL 61,979,519,285.03

Al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).

ESTADO DE RESULTADOS CONDENSADO

PRODUCTOS FINANCIEROS
Financieros
Por Servicios

GASTOS FINANCIEROS
Financieros
Por Servicios

MARGEN FINANCIERO Y DE SERVICIOS

OTROS PRODUCTOS Y GASTOS DE OPERACION

MARGEN OPERACIONAL BRUTO

GASTOS DE ADMINISTRACION

MARGEN OPERACIONAL NETO

PRODUCTOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS
Productos
Gastos

PRODUCTOS Y GASTOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

Productos
Gastos

GANANCIA (PERDIDA) BRUTA
Impuesto sobre la Renta
GANANCIA (PERDIDA) NETA

4,325,555,440.01
1,371,360,438.44

2,247,691,869.20
804,764,938.77

171,932,304.91
19,473,583.45

22917,177.27
39,466,473.01

5,696,915,878.45

3,052,456,807.97

2,644,459,070.48

-499,744,162.33

2,144,714,908.15

1,474,075,644.14

670,639,264.01

152,458,721.46

-16,549,295.74

806,548,689.73
122,436,136.09
684,112,553.64

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. Tipo de cambio U.S. $1.00 x 7.69884 (Cifras en quetzales).



=013

LOGROS Y PERSPECTIVAS

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN




BANCO G&T CONTINENTAL, S.A.

Klynwvald Fest Marwick Gosrdeler, 5.4,
Crfasiones Pobices ¢ Authitones
Apartado Postal 1020

Guateraly, A

Informe de los Auditores Independientes

A los Accionistas de
Banco G&T Continental, S.A.:

Opinidn

Hemos auditado los estados financieros de Banco G&T Continental, S.A. (en adelante ¢l
“Banco”), los cuales comprenden ¢l balance general al 31 de diciembre de 2019 y los
estados de resultados, de movimiento del capital contable y de flujo de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros,
numeradas de 1a 1 a la 39 que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.
Estos estados financieros han sido preparados por la administracidn del Banco de acuerdo
con el Manual de Instrucciones Contsbles para Entidades Sujetas a la Vigilancia e
Inspeccion de la Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria,

En nuestra opinion, los esiados financieros antes mencionados presentan razonablemente,
en todos los aspectos materiales, la situacion financiera de Banco G&T Continental, S.A.
al 31 de diciembre de 2019, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por
¢l afio tlerminado en esa fecha, de acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para
Entidades Sujctas a la Vigilancia ¢ Inspeccion de la Superintendencia de Bancos emitido
por la Junta Monetaria de la Repiblica de Guatemala, segin se describe en las notas 2 v 3
a los estados financieros.

Base pava la Opinidn

Efectuamos nuestra auditorfa de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria ¥ las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Pablicos y Auditores
de Guatemala para el sector financiero regulado. MNuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se describen mas adelante ¢n la seccidn " Responsabilidades de los
Auditores en la Auditoria de loy Estados Finapcieros” de nuestro informe. Somos
independientes del Banco de conformidad con el Cadigo de Ftica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de
Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria de los
estados financicros en Guatemala v hemos cumplido las demds responsabilidades de ética
de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién,

Asumio de E'nfasi.s
Dirigimos la atencién a las notas 2 ¥ 3 a los estados financieros que deseriben la base
contable utilizada en la preparacién de los mismos. Los estados financieros han sido
preparados de acuerdo con la base de comtabilidad establecida en el Manual de
Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccion de la
Superintendencia de Bancos, la cual difiere en algunos aspectos de las MNormas
Internacionales de Informacién Financiera, como se indica en la nota 39. MNuestra opinidn
no ha side modificada en relacion con este asunto.

{(Continta)
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Banco G&T Continental, 5.4,

Responsabilidades de la Administracion v de los Responsables del Gobierno de la Entidad
en Relacion con los Estados Financierps

La administracién es responsable de la preparacién y presentecion razonable de los
estados fnancieros adjuntos de conformidad con ¢l Manual de Instrucciones Contables
para Entidades Sujetas a la Vigilancia ¢ Inspeccitén de la Superintendencia de Bancos
emitide por la Junta Monetaria, y del contrel interno que la administracién considers
necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres de incorreceidn
material, debidz a fraude o error.

En la preparacidén de los estodos financicros, la administracidén cs responsable de la
evaluacidn de la capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha, revelando
segin corresponda, las cuestiones relacionadas con negocio en marcha y ulilizando el
principio contable de negocio en marcha, exceplo si la administracion tene intencidn de
liquidar el Banco o de cesar sus operaciones, o bien no tznga otra allemativa realista.

Los responsables del gobiemo de la Entidad son responsables de la supervision del
proceso de informacidn financiera del Banco.

Responsabilidades de los Auditores en la Auditorfa de los Estadas Financieros

Muestros objetives son obtener seguridad razonable de si los estados financieros en su
conjunto estin libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alio grado
de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria v las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores
Piiblicos ¥ Auditores de Guatemala para el sector financiero regulado, detecte siempre una
incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error
y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, pueden prever
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman con
base en los estados financieros,

Como partc de una auditorfa de conformidad con las Nomas Internacionales de
Auditeria v las resoluciones emitidas por el Colegio de Contaderes Pablicos y Auditores
de Guatemala para ¢l sector financiero regulade, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante la auditoria.

También:

» Identificamos v cvaluamos los riesgos de incorreccitn material en los estados
financieros, debida a fraude o eror, diseflamos y aplicamos procedimicntos de
auditorfa para responder a dichos riesges y obtenemos evidencia de auditoria
suficiente v adecuada para proporcionar una base para nuestra opinidén. El riesgo
de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en el
caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar
colusidn, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
errineas o la elusién del control interno.

{Continda)
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Banco G&T Continental, §.A.

s Obienemos un entendimicnto del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las
circunstancias v no con la finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del
control interno del Banco,

s Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las
estimaciones contables y la  comespondiente informacidén revelada por la
administracion.

+  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion por la administracién del principio
contable de negocio en marcha, y con base en la evidencia de auditoria obtenida
concluimos sobre s existe o no unz incertidumbre material relacionada con hechos
o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del
Banco para continuar como negecio en marcha, Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de
auditoria sobre la comespondiente informacion revelada en los estados financicros o,
si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinidn modificada.
Muestras conclusiones se hasan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden
ser causa de que el Banco deje de ser un negocio en marcha.

e FEvaluamos la presentacidn global, la estructura v el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan
las transacciones ¥ hechos subyecentes de mancra que logren la presentacion
razonable,

MNos comunicamos con los responsables del gobierno de la Entidad en relacidn con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planeados y los
hallazgos significativos de Ja auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del
control intemo que identifiguemos en el transcurso de nuestra guditoria.

B Rodriguez A.
0. CPA - 637

Guatemala, 5 de febrero de 2020
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FINANCIERA G&T CONTINENTAL, S.A.

Kiynveld Paat Manwick Goordeler, 5.0
Conaderes PUbioed v Antditoma
Agarinda Posal 1020

Gsstormals, CA

Informe de los Auditores Independientes

A los Accionistas de
Financiera G&T Continental, 5.A.:

Opinidn

Hemos anditado los estados financieros de Financiera G&T Continental, 8.A. (en adelante
la “Financiera™, los cuales comprenden ¢l balance general al 31 de diciembre de 2019 y
los estados de resultados, de movimiento del capital contable y de flujo de efectivo por el
afio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financicros,
numeradas de Ia 1 a la 35 que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.
Fsios estados financieros han sido preparados por la administracién de la Financiera de
aeuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia ¢
Inspeccion de la Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria,

En nuestra opinién, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente,
en todos los aspectos materiales, la situacién financiera de Financiera G&T
Continental, S.A. al 31 de diciembre de 2019, los resultados de sus operaciones y sus flujos
de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo con el Manual de Instrucciones
Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia ¢ Inspeccidn de la Superintendencia de
Bancos emitido por la Junta Monetaria de la Repiiblica de Guatemala, segiin se describe
en Jas notas 2y 3 a los estados financieros.

Base para la Opinidn

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria v las resoluciones emitidas per el Colegio de Contadores Piblicos y Auditores
de Guatemala para ¢l sector financiero regulado. Nuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se describen mis adelante en la seccion " Responsabilidades de los
Auditores en la Auditoria de los Estados Financieros” de nuestro informe. Somos
independientes de la Financiera de conformidad con el Cédigo de Efica para Profesionales
de la Contabilidad del Consejo de Mormas Internacionales de Etica para Contadores
(Codigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de #lica aplicables a nuestra
auditoria de los estados financieros en Guatemala y hemos cumplido las demds
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que
la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra opinién.

Asunto de Enfasis
Dirigimos la atencién a las notas 2 y 3 a los estados financieros que describen la base
contable wtilizada en lo preparacién de los mismos, Los estados financieros han sido
preparados de acuerdo con la base de contabilidad establecida en el Manual de
Instrucciones Conlables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccidn de la
Superintendencia de Bancos, la cunl difiere en algunos aspectos de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, como se indica en la nota 35. Nuestra opinidn
no ha sido modificada en relacién con esle asunto.

{Contimia)
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Financiera G& T Continental, 8.A.

Responsabilidades de le Administracidn y de los Responsables del Gobierno de la Entidad
en Relacion con los Estados Financieras

La administracién es responsable de la preparaciton y presentacidn razonable de los
estados financieros adjuntos de conformidad con el Manual de Instrueciones Contables
para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccidn de la Superintendencia de Bancos
emitido por la Junta Monetaria, y del control interno que la administracién considere
necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres de incomeccion
material, debida a fraude o error,

En la preparacidn de los cstados financicros, la administracién cs responsable de la
evaluacion de la capacidad de la Financiera para continuar como negocio en marcha,
revelando segin corresponda, las cuestiones relacionadas con negocie en marcha y
ulilizando ¢l principio contable de negocio en marcha, exceplo si la administracidn ticne
intencién de liquidar la Financiera o de cesar sus operacionss, o bien no tenga otra
alternativa realista.

Los responsables del gobiemo de la Entidad son responsables de la supervision del
proceso de informacion financiera de la Financiera,

Responsabilidades de los Auditores en la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetives son obtener seguridad razonable de si los estados financieros en su
conjunto estdn libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emilir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado
de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria v las resoluciones emitidas por el Colegio de Comadores
Publicos ¥ Auditores de Guatemala para el sector financiero regulado, detecte siempre una
incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error
v se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, pueden prever
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman con
base en los estados financieros,

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Intemacionales de
Auditoria v las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Pablicos ¥ Auditores
de Guatemala para el sector financiero regulado, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante la auditoria,

También;

e Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccidn material en los estados
financieros, debida a fraude o emor, disefiamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos desgos y obienemos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuesira opinion. El riesgo
de no detectar una incorreccion material debida a fraude ¢s més elevado que en el
caso de una incomreccidn material debida a error, va que ¢l fraude puede implicar
colusion, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
errdneas o la elusién del control intemo,

(Contimia)
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Financiera GET Continental, 8. A.

¢  Oblenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditorfa con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las
circunstancias ¥ no con la finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del
control interno de la Financiera.

s Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las
estimaciones contables v la comespondiente informacion revelada por [a
administracion.

s Concluimos sobre lo adecuado de la wtilizacién por la administracidn del principio
contable de negocio en marcha, y con base en la evidencia de auditoria oblenida
concluimos sobre si existe 0 no una inceridumbre material relacionada con hechos
o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Financiera para continuar como negocio en marcha, Si concluimos que existe
mmmdmhsmnﬂ,xrmumumﬂmmhmﬂnmmumﬁmc
de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros
o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinidn modificada,
Nmmamﬂwubmahw@nmadumﬂtmhnbhmﬂnhhhm
de nuestro informe de auditoria, Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden
ser causa de que la Financiera deje de ser un negocio en marcha.

» FEvaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacidn revelada, y si los estados financieros representan

las transacciones y WWWMWhWiM

Mos comunicamos con los responsables del gobierno de la Entidad en relacidn con, entre
ofras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planeados y los.
hallazgos significativos de la mmﬁmhcmmrudqmudeﬁmmmwﬁmiu del
control interno que identifiquemos en el transcurso de nuesirs

Guatemala, 5 de febrero de 2020
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SEGUROS G&T, S.A.

Kiynvald Peat Marwick Goerdobar, 5.4
Contsdones Pibltos v Auditones
Agsrrads Pesnl 1020

Guarimmals, CA

Informe de los Auditores Independientes

A los Accionistas de
Seguros G&T, S.A.:

Clpinin

Hemos auditado los estados financieros de Seguros G&T, S.A. (en adelante la
“Asgguradora™), los cuales comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2019 ¥
los estados de resuliados, de movimiento de capital contable y de flujo de efectivo por el
afio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros,
numeradas de 1a 1 ala 37 que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.
Estos estados financieros han sido preparados por la administracion de la Aseguradom de
acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros emitido por
la Junta Monetaria.

En nucstra opinidn, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente,
en tndos los aspectos materiales, la situacidén financiera de Seguros G&T, S.A. al 31 de
diciembre de 2019, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivoe por el afio
terminado en esa fecha, de acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para
Empresas de Seguros emitido por la Junta Monetaria de la Repiblica de Guatemala, segin

se deseribe en las notas 2 y 3 a los estados financieros. 1

Base para la Opinidn

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria v las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Publicos v Auditores
de Guatemala para el sector financiero regulado. Nuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se describen mas adelante en la seccidn “Responsabilidades de los
Auditores en la Auditorla de los Estados Fimancieres” de nuestro informe, Somos
independientes de la Asepuradora de conformidad con el Cédige de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadares (Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética aplicables
a nuestra auditoria de los estados financieros en Guatemala y hemos cumplido las demds
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos oblenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra opinién.

Asunte de Enfasis
Dirigimos la atencién a las notas 2 v 3 a los estados financieros que describen la base
contable uiilizada en la preparacidn de los mismos. Los estados financieros han sido
preparados de acuerdo con la base de contabilidad establecida en el Manual de
Instrucciones Contables para Empresas de Seguros, la cual difiere en algunos aspectos de
las Normas Internacionales de Informacidn Financiera, como se indica en la nota 37,
MNuestra opinion no ha sido modificada en relacidn con este asunto,

(Contintia)
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Seguros GRT, 5.4,

Responsabilidades de la direccidn y de los responsables del gobierno de la entidad en
relacion con los estades financieros

La administracién es responsable de la preparacion y presentacidn razonable de los
estados financieros adjuntos de conformidad con el Manual de Instrucciones Contables
para Empresas de Seguros emitido por la Junta Monetaria, v del control interno que la
administracién considere necesario para permitir la preparacién de cstados financieros
libres de incorreccion material, debida a fraude o efror.

En la preparacitn de los estados financieros, la administracion es responsable de la
evaluacidn de la capacidad de la Ascpuradora para continuar como negocio en marcha,
revelando segiin corresponda, las cuestiones relacionadas con megocio en marcha y
utilizando €l principio contable de negocio en marcha, excepto si la administracidn tiene
intencion de liguidar la Ascguradora o de cesar sus operaciones, o bicn no tenga olra
alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Entided son responsables de la supervision del
proceso de informacion financiera de la Aseguradora.

Responsabilidades de los Auditores en la Auditoria de los Estados Financieros

Wuestros objetivos son obtener seguridad razonable de si los estados financieros ¢n su
conjunte estin libres de incorreceiton material, debida a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinitn, Seguridad razonable es un alto grado
de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditorfa y las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores
Piblicos y Auditores de Guatemala para el sector financiero regulado, detecte siempre una
incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a froude o error
y sz consideran materigles si, individualmentz o de forma agregada, pueden prever
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman con
base en losestados financieros,

Como parte de una auditoria de conformidad com las Normas Internacionales de
Auditoria v las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Piblicos y Auditores
de Guatemala para el sector financiero regulado, aplicamos nuestro juicio profesional ¥
manlenemos una actitud de escepticismo profesional durante la auditoria. Tambicn:

+ Identificamos ¥ evaluamos los riesgos de incorreccidn material en los estados
financieros, debida a frands o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de
auditorfa para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria
suficienic ¥ adecuada para proporcionar una base para nuestra opinidn.  El niesgo
de no deteciar una incorreccidn material debida a fraude es més elevado que en el
caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar
colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
errdneas o la elusidn del control interno.

(Continia)
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Seguror G&T, 5.4,

+  Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias ¥ no con la finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del
control interno de la Aseguradora.

# Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la
administracitn,

+  Concluimos sobre lo adecuade de la wtilizacidn por la administracion del principio
contable de negocio en marcha, y con base en la evidencia de awditoria obtenida
concluimos sobre s existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos
o con condiciones que puedsn generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Aseguradora para continuar como negocio en marcha, Si concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencidn en nuestro informe
de auditoria sobre la correspondiente informacitn revelada en los estados financieros
o, 5i dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada,
Muestras conclusiones s¢ basan en la evidencia de auditorfa obtenida hasta la fecha
de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden
ser causa de que la Aseguradora deje de ser un negocio en marcha,

* Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados
finanecieros, incluida la informacidn revelada, v si los estados financieros representan
las transacciones y hechos subyacentes de manera que logren la presentacion
razonable.

Moz comunicamos con los responsables del gobierno de la Entidad en relacién con, ¢ntre
otras cuestiones, el alcance vy el momento de realizacién de la auditoria planeados ¥ los
hallazgos significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del
control intemo que identifiquemos en el transcurso de nuestra auditorfa.

Lit. Hugro Rodriguez A
Colegiado 0. CPA - 637

CGruatemala, § de febrero de 2020
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AFIANZADORA G&T, S.A.

Elynveld Poat Marwick Goendeler, 5.4,
Contadones Pobleos v Auditonss
Aparteda Poatal 1020

Guatermala, CA

Informe de los Auditores Independientes

A los Accionistas de
Afianzadora G&T, S.A.:

Opinidn

Hemos auditado los estados financieros de Afianzadora G&T, S.A. (en adelante la
*Aseguradora”), los cuales comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2019 y
los estados de resultados, de movimiento de capital contable y de flujo de efectivo por el
afio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros,
numeradas de la 1 a la 34 que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.
Estos estados financieros han sido preparados por la administracion de la Aseguradora de
acuerdo con el Manual de Instrueciones Contables para Empresas de Seguros emitido por
la Junta Monetaria,

En nuestra opinidn, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente,
en todos los aspecios materiales, la situacién financiera de Afianzadora G&T, 8.A, al 31
de diciembre de 2019, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por ¢l afie
terminada en esa fecha, de acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para
Empresas de Seguros emitido por la Junta Monetaria de la Repablica de Guatemala, segiin
s¢ describe en las notas 2 ¥ 3 a los estados financieros.

Base para la Opinidn

Efectusmos nuestra suditoria de conformidad con lns Mormas Internacionales de
Auditoria y las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Pablicos y Auditores
de Guatemala para ¢l sector financiero regulado. Nuestras responsabilidades de acuerdo
con dichas normas se describen més adelante en la seccidn “Responsabilidades de los
Auditores en la Auditoria de los Estados Financieras” de nuestro informe. Somos
independientes de la Aseguradora de conformidad con el Cédigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consgjo de Normas Intermacionales de Etica para
Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética aplicables
a nuestra auditoria de los estados financieros en Guatemala y hemos cumplido las demais
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos, Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra opinion.

Asunta de Enfasis
Dirigimos la atencién a las notas 2 y 3 a los estados financieres que deseriben la base
contable utilizada en la preparacién de los mismos. Los estados financieros han sido
preparados de acuerdo con la base de contabilidad establecida en el Manual de
Instrucciones Contables para Empresas de Seguros, la cual difiere en algunos aspectos de
las Mormas Internacionales de Informacién Financiera, como se indicz en la nota 34.
Muestra opinidn no ha sido modificada en relacién con este asunto.

(Confinia)
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Affanzadora GET, S.A4.

Responsabilidades de la Administracidn y de los Responsables del Gobierno de la Entidad
en Relacidn con los Estadps Financieras

La administracidn es responsable de la preparacion v presentacion raronable de los
estados financieros adjuntos de conformidad con el Manual de Instrucciones Contables
para Empresas de Seguros emitido por la Junta Monetaria, v del control interno que la
administracién considere necesario para permilic la preparaciton de estados financieros
libres de incorreccidn material, debida a fraude o error,

En la preparacién de los estados financieros, la administracidn es responsable de la
evaluacion de la capacidad de la Aseguradora para continuar como negocio en marcha,
revelando segin corresponda, las cuestiones relacionadas con negocie en marcha y
utilizando el principio contable de negocio en marcha, excepto si la administracidn tiene
intencion de liquidar la Aseguradora o de cesar sus operaciones, o bien no tenga otra
alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Entidad son responsables de la supervision del
proceso de informacion financiera de la Aseguradora.

Responsabilidades de las Auditores en la Auditoria de los Estados Financieros

Muestros objetivos son obtener seguridad razonable de si los estados financieros en su
conjunlo estin libres de incomeccidn material, debida a fraude o error, v emitir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinidn. Seguridad razonable es un alto grado
de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria y las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores
Piiblicos y Auditores de Guatemala para el sector financiero regulado, detecte siempre una
incorreccidn material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a frande o error
y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, pueden prever
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman con
base en los estados financieros.

Como parte de una auvditoria de conformidad con las Mormas Internacionales de
Auditoria y las resoluciones emitidas por ¢l Colegio de Contadores Piblicos y Auditores
de Guatemala para el sector financiero regulado, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actited de escepticismo profesional durante la auditorfa. También:

s Identificamos y evalvamos los riesgos de incorreccion material en los estados
financicros, debida a fraude o eror, diseflamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos vy obtenemos evidencia de auditoria
suficiente y adecuzda para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo
de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mds elevado que en el
caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar
colusion, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
emdneas o la elusién del control intemo,

{Contimia)
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Affanzadora G&T, S.A.

s Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con ¢l fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las
eircunstancias y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la Aseguradora,

+  Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las
eslimaciones contables ¥ la  comespondiente informacidn  revelada por la
mm. . ..s. hmi'ﬁn‘

+ Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién por la administracién del principio
contable de negocio en marcha, v con base en la evidencia de auditorfa obtenida
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos
o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Aseguradora para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere gque llamemos la atencién en nuestro informe
mmmmummﬁmmmmhummm
o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada,
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden
ser cansa de que la Aseguradora deje de ser un negocio en marcha,

. m@mhmmmhmfﬂmﬁ_&mm

Mos comunicamos con los responsables del gobiemno de la Entidad en relacion con, entre
otras cuestiones, ¢l alcance y el momento de realizacion de la auditoria planeados y los
hallazgos significatives de la auditoria, incluyendo cualquier d:ﬁﬁma sl.gnﬁmvn{hl
control interno que identifiquemos en el transcurso de npestraad

Guatemala, 5 de febrero de 2020
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